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福岡コールセンター設立に関するお知らせ 

当社は、アジア圏における顧客開拓の推進を目的として、福岡コールセンターを設立することに

ついて本日決議しましたので、下記のとおりお知らせいたします。 

記 

１．コールセンター設立の理由 

中国・韓国はグローバル市場向け自動車の生産拠点として、多くの自動車・部品メーカーが進

出しており、産業界にとって重要地域と位置付けられております。当社では、中国、韓国を含めた

アジア圏における情報プラットフォームの潜在顧客は数万社になると見込み、同地域の新規顧客

開拓加速が急務となっております。そこでこの度、中国語或いは韓国語を母国語とするスタッフ

の増員を計画し、中国、韓国からの留学生が多数在籍する九州大学の最寄り駅である「九大学研

都市駅」前にコールセンターを設立いたします。主に中華圏、韓国出身の留学生をアルバイトと

して採用し、アウトバウンド型のコールセンター業務を実施、新規顧客開拓に注力いたします。

学生、院生は、巨大産業である自動車業界でのアルバイトを通じて、自身の研鑽を深める事が

可能となり、また、マークラインズの業務に関心を持つ学生、院生には、将来、当社への就職の

道も開ける等、有望な人材の確保にも注力して参ります。 

２．コールセンターの概要 

（１）名 称 マークラインズ株式会社 福岡コールセンター

（２）所 在 地 福岡県福岡市西区西都 1丁目 6-14 ラクール伊都 202 号室 

（３）セ ンター長 石渡 優 

（４）事 業 内 容 中国、韓国を中心としたアジア圏の新規顧客開拓 

（５）開 設 予 定 2024 年８月下旬 

３．今後の見通し 

当該コールセンター設立にともなう 2024 年 12 月期の業績への影響は軽微であります。 
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